
RRSkartovačky Rexel Promax modely REX823 a RSX1035 

Výměna přístrojů 
 

Společnost ACCO Brands zahajuje výměnu skartovaček Rexel Promax, modelů REX823 a RSX1035. Tyto přístroje byly 

prodávány distributory kancelářských výrobků v období od prosince 2016 do května 2019.  

 

Zjistili jsme, že některé kusy výše uvedených modelů mohou během provozu selhat a způsobit riziko popálení rukou nebo 

obličeje spotřebitelů nebo vznícení okolních předmětů, například nábytku. 

Bezpečnost zákazníků je naší nejvyšší prioritou, takže budeme spotřebitelům skartovačky uvedených typů zdarma 

vyměňovat.  Další podrobnosti uvádíme dále. 

Jak poznat skartovačku Promax  

Porovnejte svou skartovačku s dále uvedenými obrázky.  Pokud je váš přístroj třeba vyměnit, má v pravém horním rohu 

uvedeno číslo 

modelu REX823 

nebo 

RSX1035.  

 

 

 

 

 

 

 

Poznámka: Tento program platí pouze pro skartovačky Promax modelů REX823 a RSX1035,  nikoli jiné modely řady 

Promax ani značky Rexel. 

Co dělat, pokud máte skartovačku uvedeného typu 

Máte-li skartovačku některého z výše uvedených typů, ihned ji přestaňte používat a vypojte ji ze zásuvky. 

Navštivte naše webové stránky na adrese https://RexelPromaxReplacement.expertinquiry.com a zaregistrujte přístroje k 

bezplatné výměně.  

V případě dalších otázek nás kontaktujte: 

 emailem:  RexelPromaxReplacement@Stericycle.com 

 telefonicky: 

 

Rakousko:  

Česká republika:  

Dánsko:  
Francie:  

Německo:  

0800 291481 

800 144 381 

80 83 02 09 

0805 08 18 76 

0800 1810654 

Itálie: 

Nizozemsko: 

Norsko: 

Polsko: 

Rusko: 

800 728021 

0800 022 9258 

800 25 031 

0-0-800-4911963 

8(800)301-38-46 

Španělsko: 

Švédsko: 

Velká Británie: 

Všechny ostatní země: 

900 905 471 

020-10 93 74 

0800 098 8524 

+44 2080893729 

 

Omlouváme se za způsobené komplikace. 

Důležité bezpečnostní upozornění  

Model REX823             Model RSX1035             
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